METHODES DE DEFINITION DES PUBLICS CIBLES
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But (Pourquoi ?)

Type de probleme auquel l1a méthode répond le
mieux (Pourquoi ?)

Eléments clés des apports de cette méthode (Quoi ?)

Résultats (Quoi ?)

Processus (Comment?)

Conclusion
— Avantages (en quoi votre travail peut-il
bénéficier de cette méthode ?)
— Inconvénients ?

Sélection

Choisissez la méthode la plus adaptée pour vous aider dans
votre travail actuel, c’est-a-dire celle que vous voudriez placer
au centre de la conception de votre service ou produit (du
développement de site Internet a la création de contenu en
passant par vos efforts de plaidoyer).




